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Abstract 

 Understanding the components of the online representation of eco-lodges and their influence on 

visitors' mental image is essential for explaining tourists' perceptions and behavioral responses. One 

important aspect of this process is the role of place-based representation in shaping tourists' destination 

image. Tourists' travel decisions are often influenced by their cognitive and affective perceptions of a 

destination, which are increasingly formed through digital media. This study investigates how the online 

representation of Iranian eco-lodges contributes to the formation of tourists' destination image. Eco-

lodges have emerged as one of the most significant attractions within nature- and culture-based tourism, 

attracting visitors who extensively rely on online visual content when exploring and selecting travel 

destinations. Employing a qualitative research design based on conventional content analysis, this study 

conducted semi-structured interviews with 21 tourists who had initially discovered an Iranian eco-lodge 

through online platforms and subsequently selected it as their accommodation. Data collection 

continued until theoretical saturation was achieved. Content analysis identified four major dimensions 

of place-based representation: (1) architectural representation, (2) representation of symbolic and 

experiential meanings, (3) representation of activities and events, and (4) modes of representation. The 

findings indicate that place-based representation extends beyond the depiction of physical and 

architectural attributes by communicating multiple layers of human–environment and human–nature 

interactions, thereby enriching the meaningful experience of place. Such multidimensional 

representations play a significant role in constructing tourists' destination image through virtual media. 

The findings provide practical implications for architects and tourism professionals by offering a deeper 

understanding of how online place representation shapes visitors' perceptions of eco-lodges. They also 

provide guidance for eco-lodge managers in developing more effective digital content and place-

marketing strategies 
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گیری  بر شکل در فضای مجازی بازنمایی مکان محور خانه های بومگردی تاثیر

 های بومگردی ایران( اقامتگاه در کیفی )مطالعه تصویرذهنی

 فائزه توسلی آرا 
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  چکیده: 

های بومگردی در فضای مجازی و تاثیر آن بر تصویر ذهنی مخاطبان ، عامل مهمی  های بازنمایی خانهمولفه  شناخت

است. بخشی از این موضوع، تاثیری است که بازنمایی مکان بر تصویر ذهنی گردشگر از  آنها رفتار و ادراک در شناخت

هدف   گیرد می قرار مقصد گردشگری ذهنی تصویر از آنها استنباط تأثیر تحت گاه گردشگران گذارد. رفتارمقصد می

خانه بازنمایی  تاثیر  بررسی  مطالعه،  امروزه  این  است.  گردشگران  مقصد  تصویر  بر  مجازی  فضای  در  بومگردی  های 

های گردشگری، مورد توجه گردشگران است. این گردشگران به عنوان یکی از مهمترین جاذبههای بومگردی بهاقامتگاه

برند. این مطالعه  می  برای شناسایی و انتخاب مقاصد خود بهره   طور وسیعی از اطلاعات بصری مندرج در فضای مجازی

که از طریق فضای مجازی برای اولین بار با یکی از   گردشگر  21با  کیفی با رویکرد تحلیل محتوا انجام شده است.  

ها تا زمان رسیدن به  آوری دادهجمعو آن مکان را برای اقامت انتخاب کرده بودند، مصاحبه شد.  آشنا شده بومگردیها 

 اصلی  مقوله 4 محور، مکان بازنمایی مفهوم تحلیل  های نیمه ساختاریافته انجام گرفت. بااشباع نظری، توسط مصاحبه 

بازنمایی فعالیتها و رویدادها،  3( بازنمایی وجوه معنایی،  2( بازنمایی معمارانه،  1  :استخراج شد ( روش بازنمایی.  4( 

بازنمایی مکان محور، علاوه بر تاکید بر بازنمایی مولفه های فیزیکی، ابعاد مختلف تعامل    داد  نشان  مطالعه  این  نتایج

کند. غنای بازنمایی مکان محور به معماران و متخصصان میان انسان و محیط و طبیعت را در سطوح معنایی تعریف می

 های بومگردی از طریق فضای مجازی خانه  از  گردشگران  ذهنی  به شناخت بهتری از تصویر  کند تا گردشگری کمک می

کند؛ همچنین راهنمایی برای می  خانه های بومگردی کمک  بازنمایی  چگونگی  در  دست یابند. از این طریق به معماران

 مدیران اقامتگاهها در جهت ارتقا تولید محتوا و بازاریابی مکان در فضای مجازی  است. 

 

 تصویر ذهنی  : بازنمایی مکان محور، فضای مجازی، منابع اطلاعاتی، بومگردی، واژگان کلیدی
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 مقدمه . 1

ای گونهای یافته است؛ بههای دیجیتال، استفاده از فضای مجازی در صنعت گردشگری اهمیت فزایندهبا گسترش روزافزون فناوری 

ابزارهای سایبری به  اثرگذاری  افزایش استکه نفوذ و  فضای مجازی همانند   .(Law & Buhalis, 2010) طور مستمر در حال 

های ذهنی پایداری در آنان ایجاد  تواند برداشتمحیط واقعی، توانایی تاثیرگذاری بر ادراک، تجربه و حافظه کاربران را دارد و می

ترین بسترهای معرفی و توسعه مقاصد گردشگری تبدیل شده و نقش اساسی  . امروزه این فضا به یکی از مهم (Lazar, 2019) کند

ترین کارکردهای  در واقع، از مهم (. 1390)براتی،کند های ذهنی مخاطبان ایفا میدهی به برداشت ها و شکلدر شناساندن جاذبه

 .(Kim et al., 2017) های غیرواقعی اشاره کردها و حتی پدیدهتوان به تصویرسازی و بازنمایی واقعیتآن می

های دیجیتال، امکان معرفی و بازنمایی محصولات، خدمات، مقاصد و فضاهای  ها و سایر رسانهسایتفضای مجازی از طریق وب 

ها، تاثیر آنها بر تصویر ترین پیامدهای این بازنمایییکی از مهم .(Law, Leung & Wong, 2004) آوردگردشگری را فراهم می

مقصد   انتخاب  و  ارزیابی  شناخت،  فرایند  تبیین  در  ذهنی  تصویر  مفهوم  اهمیت  است.  نظر  مورد  مقصد  از  گردشگران  ذهنی 

اند که تصویر ذهنی مقصد در  های مختلف نشان دادهخوبی مورد تاکید قرار گرفته است. پژوهشگردشگری طی دو دهه اخیر به

میزان رضایت گردشگران و همچنین   (،Echtner &Ritchie,1991;Gallarza, Saura & Garcı́a,2002)انتخاب مقصد گردشگری

مقصد به  آنان  مجدد  بازگشت  یا  بازدید  نقشی  (،Tasci & Gartner,2007;San Martín & Del Bosque,2008) احتمال 

گرفته  های تاریخی نیز از جمله مقاصد گردشگری هستند که تصویر ذهنی شکلکننده دارد. در این میان، بناها و محوطه تعیین

 .تواند بر تصمیم و رفتار بازدیدکنندگان تاثیر قابل توجهی داشته باشداز آنها می

ها و تصورات ذهنی افراد از شود، بلکه برداشتمفهوم »تصویر مقصد« تنها به مقاصد گردشگری در مقیاس کلان محدود نمی

شده در حوزه تصویر مقصد با رویکردهای کمی  های انجامشود. بخش عمده پژوهشبناها و فضاهای معماری را نیز شامل می

های کمیّ در آشکار ساختن های روشبا این حال، به دلیل محدودیت (Pike,2002, Dolnicar & Grün,2013) اندصورت گرفته 

گیری از مطالعات کیفی در این زمینه مورد تاکید  ، ضرورت بهره (Stepchenkova & Li, 2014) ابعاد عمیق و ذهنی ادراک افراد

 .(Ryan & Cave, 2005) قرار گرفته است

پیشین نشان داده به ویژگیهای تشکیلاند که مولفه مطالعات  بسته  بوده و  تصویر مقصد بسیار متنوع  های هر مقصد،  دهنده 

ها ماهیتی  با وجود این، بسیاری از این پژوهش.  (Kozak, 2002;Stylidis et all,2018)های قابل توجهی با یکدیگر دارندتفاوت

 Griffin & Hayllar,2009; Stylidis et)  اندتوصیفی داشته و عمدتاً بر تجربه گردشگران پس از حضور در مقصد تمرکز کرده

all,2017)  ها و  سایتشده در وبهای ارائهگیری تصویر ذهنی افراد پیش از سفر و از طریق بازنماییدر نتیجه، چگونگی شکل

 .فضای مجازی کمتر مورد توجه قرار گرفته است
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ادبیات موضوع نشان می گیری گردی در شکلهای بومدهد که تاکنون پژوهشی کیفی به مطالعه نقش خانههمچنین بررسی 

تصویر ذهنی گردشگران نپرداخته است. در راستای رفع این خلا پژوهشی، مطالعه حاضر با رویکردی کیفی به دنبال پاسخگویی  

گذارد؟« و  گردی در فضای مجازی چگونه بر تصویر ذهنی مخاطبان تاثیر میهای بومهاست: »بازنمایی اقامتگاهبه این پرسش

 اند؟«. گردی در فضای مجازی کدامهای بومهای موثر در بازنمایی اقامتگاهترین مولفه»مهم

 مروری بر مبانی و پیشینه تحقیق

شود که افراد نسبت به یک مکان یا مقصد  هایی اطلاق میها، ادراکات و برداشتای از باورها، شناختتصویر مقصد به مجموعه 

پدیدهگردشگری در ذهن خود شکل می از یک مکان،  فرد  تصویر هر  و منحصربه دهند.  تاثیر  ای شخصی  است که تحت  فرد 

( 2003کیم و ریچاردسون ) .(Jenkins, 1992) گیردخاطرات، تجربیات، تعلقات ذهنی و تصورات فردی او از آن مکان شکل می

های خود از یک مکان را در قالب تصاویر و واژگان بازنمایی و ثبت کنند. همچنین کرومپتون  معتقدند که افراد قادرند تجربه

های مختلف درباره یک مکان مشخص  های مشترک گروه( تصویر مقصد را ترکیبی از ادراکات ذهنی فردی و برداشت1979)

ها،  ای از احساسات، تخیلات، نگرش(، تصویر ذهنی مقصد حاصل بروز مجموعه1977داند. بر اساس دیدگاه لاوسون و بود )می

 .ها نسبت به یک مکان خاص استها و عواطف افراد یا گروهفرضپیش

( وارد  1973( و مایو )1972(، گان )1975میلادی، با مطالعات پژوهشگرانی همچون هانت )  1970مفهوم تصویر مقصد از دهه  

 شناسیشناسی محیطی و جامعههای مختلف علمی از جمله روان حوزه مطالعات گردشگری شد و از آن زمان تاکنون در حوزه

(Fridgen, 1987; Stylidis et al., 2017)بازاریابی ، (Assael, 1984)علوم رفتاری ، (Boulding, 1956)   و جغرافیا مورد بررسی و

 .تحلیل قرار گرفته است

 گیری آندهنده تصویر مقصد و عوامل موثر بر شکلهای تشکیلمولفه

ها و اطلاعاتی است که  تصویر مقصد دارای دو مولفه اصلی شناختی و عاطفی است. مولفه شناختی شامل دانش، باورها، برداشت

در   .(Smith, 2006) های قابل مشاهده و ملموس آن مقصد مرتبط استفرد درباره یک مقصد در ذهن دارد و عمدتاً به ویژگی

های هیجانی افراد نسبت به یک مقصد اشاره دارد و نقش مهمی در انگیزه و تمایل  مقابل، مولفه عاطفی به احساسات و واکنش

ایفا می آن مقصد  انتخاب  برای  ویژگی .(Baloglu & Mccleary, 1999) کندآنان  بر  را علاوه  مقاصد  های  گردشگران معمولاً 

 .(Silva, 2013; Richards & Wilson, 2004) کنندفیزیکی، بر اساس احساسات و تجربیات ذهنی خود نیز ارزیابی می

گیری تصویر کلی یک مراتبی و در تعامل با یکدیگر موجب شکلاگرچه ابعاد شناختی و عاطفی تصویر مقصد به صورت سلسله 

 تواند به صورت مستقل در ایجاد برداشت نهایی افراد از مقصد نقش داشته باشد شوند، هر یک از این دو مولفه نیز میمکان می

(Chon, 2017). اند درک  بر همین اساس، پژوهشگران در طول زمان با افزودن ابعاد جدید به مفهوم تصویر مقصد، تلاش کرده

 .گیری آن ارائه دهندتری از فرآیند شکلتر و دقیقجامع
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گیری تصویر مقصد ارائه کردند که قابلیت کاربرد هم برای افرادی دارد ( مدلی برای تبیین فرآیند شکل2004بیلی و مارتین )

(. در این مدل، دو  1اند )تصویراند و هم برای گردشگرانی که تجربه حضور در آن مکان را داشته که تاکنون از مقصد بازدید نکرده

از مقصد معرفی  گیری تصویر ادراکهای فردی به عنوان عوامل موثر بر شکل گروه عامل شامل منابع اطلاعاتی و ویژگی شده 

تاثیر گذاشته و تعامل میان این دو بعد، در نهایت موجب  شده اند. این عوامل بر هر دو بعد شناختی و عاطفی تصویر مقصد 

 .شودگیری تصویر کلی مقصد در ذهن گردشگر میشکل

بندی بر اساس نوع شوند. این طبقه در مدل بیلی و مارتین، منابع اطلاعاتی به دو دسته کلی منابع اولیه و منابع ثانویه تقسیم می

 :گیری تصویر مقصد انجام شده است که شامل موارد زیر استها بر شکلشده و میزان تاثیرگذاری آن اطلاعات دریافت

های  ها و فضای مجازی است که معمولاا توسط سازمانهای تبلیغاتی رسمی در رسانهشامل پیام :اطلاعات ترغیبی آشکار

 .شودگردشگری، مدیران مقصد یا موسسات مرتبط ارائه می

بدون شامل گزارش  :اطلاعات ترغیبی پنهان و  غیرمستقیم  به صورت  است که  و محتوایی  ها، مطالب منتشرشده، مقالات 

 .پردازدماهیت تبلیغاتی آشکار، به معرفی مقصد می

ای است که از طریق های تلویزیونی، اخبار، اسناد و سایر تولیدات رسانهها، برنامهشامل محتواهایی مانند فیلم :منابع مستقل

 .تواند بر ادراک مخاطبان از مقصد تاثیر بگذاردهای مختلف منتشر شده و میرسانه

های  شامل اطلاعاتی است که افراد از طریق دوستان، خانواده و نزدیکان و بر اساس دانش، تجربه یا توصیه :منابع ارگانیک

 .کنندشخصی آنان درباره یک مقصد دریافت می

هایی است که گردشگر در نتیجه حضور واقعی در مقصد و تعامل مستقیم  شامل اطلاعات و برداشت :تجربه مستقیم از مقصد

 .آوردبا محیط به دست می

 

 

 

 

 

 

 ( 2004گیری تصویر مقصد )بیرلی و مارتین،: چارچوب شکل1تصویر

 

 منابع اطلاعاتی

 ثانویه -

 اولیه -

 عوامل فردی

 تصویر کلی
 شناختی -تصویر ادراکی

 احساسی -تصویر عاطفی

 تصویر ادراک شده از مقصد
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های گوناگون به خود امروزه فضای مجازی، مخاطبان زیادی را درعرصه گیری تصویر مقصد:  نقش فضای مجازی در شکل

ای برای شناخت  افزونی از ظرفیتهای فضای مجازیهای گردشگری و معماری نیز بطور روز جذب کرده است. مخاطبان در عرصه 

کنند که پیش از اقدام به سفر، از طریق بررسی کنند. فضاهای مجازی این امکان را برای مخاطبان فراهم میو توسعه، استفاده می

های  ها و محدودیتها، فرصتای نسبت به مقصد، شرایط سفر، ویژگیو مشاهده محتوای تصویری، نوشتاری و صوتی، شناخت اولیه

(. از سوی دیگر، این فضاها به  1394تر انجام دهند )دلاور و همکاران،  گیری خود را آگاهانهآن به دست آورند و فرآیند تصمیم

دهند تا از طریق معرفی، تبلیغ و بازاریابی دیجیتال، مقاصد گردشگری را به مخاطبان  مدیران و متولیان گردشگری فرصت می

 .(Lalicic, 2021) تری معرفی کنندگسترده

ماهیتی دانش در شکلصنعت گردشگری  اساسی  عناصر  از  یکی  عنوان  به  اطلاعات  و  دارد  آن شناخته محور  توسعه  و  گیری 

ارائه می های اجتماعی، به عنوان منابع های منتشرشده در شبکه ها و نوشتهها، وبلاگسایتشده در تصاویر، وبشود. محتوای 

 .کنندگیری تصویر ذهنی گردشگران از مقاصد ایفا میاطلاعاتی ثانویه، نقش مهمی در فرآیند شکل

های  دهی به ادراک مخاطبان نسبت به گروههای دیگران، در شکل فضاهای مجازی با ایجاد امکان دسترسی به اطلاعات و تجربه 

اخیر، توسعه گسترده   .(McQuail & Deuze, 2020) ها و رویدادهای مختلف نقش موثری دارنداجتماعی، مکان در دو دهه 

ها را دستخوش تغییرات اساسی کرده  های ارتباطی و گسترش ارتباطات از راه دور، شیوه ادراک و تجربه افراد از مکانفناوری

 .(Uriely, 2005) انداست؛ تغییراتی که حوزه گردشگری و نحوه تجربه مقصد را نیز تحت تاثیر قرار داده

گیری تصویر مقصد پیش از حضور واقعی گردشگر، نوع و میزان اطلاعاتی است که وی از منابع  یکی از عوامل مهم موثر بر شکل

در این میان، نحوه بازنمایی مقاصد گردشگری و بناها در فضاهای مجازی، به عنوان   .(Frías et al., 2008) کندمختلف دریافت می

 .ای در ایجاد، تقویت یا تغییر تصویر ذهنی مخاطبان از مقصد داردکنندهبخشی از منابع اطلاعاتی، نقش تعیین 

   های بومگردی به عنوان مقصد و جاذبه گردشگری:اقامتگاه

بوماقامتگاه گونههای  عنوان  به  اقامتگاهگردی  از  محیطای  در  گردشگری،  سکونتگاههای  بکر،  طبیعی  یا  های  و  روستایی  های 

های معماری بومی و  محیطی، هماهنگی با ویژگیها با رعایت اصول زیست گیرند. این اقامتگاههای تاریخی شهری شکل میبافت

انطباق با سیمای طبیعی منطقه، ضمن ایجاد ارتباط موثر با جامعه محلی، شرایطی مناسب برای حضور و اقامت گردشگران فراهم  

 .(Carlsen, 2004) کنندمی

اند، یا در  های معماری و فرهنگی بازسازی شدههای تاریخی و قدیمی که با هدف حفظ ارزش ها معمولاا در خانهاین نوع اقامتگاه

گردی تنها فضایی  های بومشوند. اقامتگاهاند، ایجاد میهای جدیدی که با الهام از الگوهای بومی منطقه طراحی شدهساختمان 

های مکانی، فضایی، فرهنگی و اجتماعی مقصد را در  ای از عناصر وابسته به ویژگیبرای اسکان گردشگران نیستند، بلکه مجموعه 

 .ها، سبک زندگی و فرهنگ بومیدهند؛ عناصری همچون غذاهای محلی، صنایع دستی، آییناختیار بازدیدکنندگان قرار می
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های معماری بومی، استفاده از مصالح طبیعی و  گیری از شیوه گردی به واسطه بهرههای بوماز این منظر، فضای فیزیکی اقامتگاه

شده در آن، فراتر از یک محل اقامت عمل  های تعریفارگانیک، طراحی داخلی متناسب با فرهنگ منطقه، مبلمان محلی و فعالیت

می و  جاذبهکرده  عنوان  به  »اکوموزه«  یک  همچون  نقشتواند  گردشگری  تجربه  در  مستقل  کندای  و  آفرینی  )شفیعی 

 (. 183،1397ربانی،

ترین  کند که بناهای معماری شاخص همواره از مهم( در پژوهشی با عنوان »معماری و تصویر مقصد« بیان می2013اسپشت )

های اصلی در ایجاد تصویر ذهنی از مقصد دانسته و معتقد اند. وی معماری را یکی از مولفه عناصر مورد توجه گردشگران بوده 

 .اندها و نمادهای هویتی مقاصد گردشگری برتر عمل کردهاست بناهای برجسته معماری، در طول زمان به عنوان نشانه

 ,Lee, Hsu)(، هتل سبز  Loureiro & Gonzalez,2008)های روستاییگاهمطالعات تصویر مقصد در مقیاس بنا شامل سکونت 

Han & Kim,2010)ها  ، اقامتگاه (Moreno, Padilla, Ispas & Seitan,2008, Kuhzady, 2020) و بوتیک هتل( هاWang,2019 ) 

 مورد بررسی قرار گرفته است. 

ای طولانی دارد. در ایران نیز مفهوم ایجاد و توسعه فضاهای اقامتی در نواحی روستایی، در بسیاری از کشورهای جهان سابقه

بوم مفاهیم شناخته گردی« طی سال»اقامتگاه  از  یکی  به  اخیر  و جایگاه  های  تبدیل شده  روستایی  شده در حوزه گردشگری 

 .های توسعه گردشگری پیدا کرده استای در برنامهویژه

های  ها و ساختارهای روستایی، در دههریزی در بافتبا وجود پیشینه ارزشمند معماری ایران، مداخلات گسترده و گاه فاقد برنامه

های متعددی را به هویت کالبدی و معماری این مناطق وارد کرده است. با این حال، همچنان روستاهایی وجود دارند  اخیر آسیب 

اند؛ بناهایی  هایی استوار و اصیل را در خود جای دادهاند و خانهکه بافتی منسجم و هماهنگ با محیط طبیعی خود را حفظ کرده

 .فرد هستندهای هویتی منحصربه که ضمن برخورداری از سادگی، واجد عناصر ارزشمند معماری بومی و ویژگی

های معماری سنتی و بومی و تغییر نگرش جامعه نسبت به میراث های اخیر، افزایش آگاهی عمومی نسبت به ارزش در سال

معماری روستاها، زمینه مناسبی برای توجه بیشتر گردشگران به این فضاها فراهم کرده است. در نتیجه، استقبال از سکونت  

ترین ابزارهای گردی به یکی از مهمهای بومهای روستایی و تجربه شیوه زندگی محلی افزایش یافته و اقامتگاهموقت در خانه

( که بیشترین تاثیر 1401گرفمی ،علیرضا و همکاران،  )محمدیاند  معرفی فرهنگ، معماری و هویت روستاهای ایران تبدیل شده

 (.  73،  1396های معمارانه، دارند )طیبی، ذکاوت، را در تصویر ذهنی گردشگران، به لحاظ توجه به جذابیت 

بوماقامتگاه از گونههای  به عنوان یکی  بر روندهای  های جدید مقاصد گردشگری، در سالگردی  تاثیر قابل توجهی  اخیر  های 

انتخابگردشگری در جهان داشته از  یکی  به  به تدریج  تبدیل شدهاند و  با   .(Molina, 2010) اندهای مورد توجه گردشگران 

محیط و  محلی  زندگی  بومی،  فضاهای  تجربه  به  گرایش  اقامتگاهافزایش  این  اصیل،  ویژههای  جایگاه  مقاصد  ها  میان  در  ای 

 .اندگردشگری پیدا کرده



 

 مجله معماری منظر و طراحی باغ 

1405، بهار3شماره  

 

 

 

 

 

 

 

E-ISSN: 3115-9265 

 

گیری تصویر ذهنی مخاطبان از این گردی در فضای مجازی و نقش آن در شکلهای بومدر این راستا، نحوه بازنمایی اقامتگاه

ها از طریق ابزارهایی  شود. بازنمایی دیجیتال این اقامتگاهمقاصد، به عنوان موضوعی نوظهور در مطالعات تصویر مقصد مطرح می

های منتشرشده، به عنوان یکی از منابع اطلاعاتی ثانویه، نقش مهمی  مانند تصاویر، ویدئوهای کوتاه، محتوای توصیفی و یادداشت

 (2تصویرکند. )دهی به شناخت و ادراک اولیه گردشگران ایفا میدر معرفی مقصد و شکل

گیری این گردی در فضای مجازی و شناخت چگونگی شکلهای بومهای موثر بر بازنمایی اقامتگاهبر این اساس، بررسی مولفه 

ها، هدف اصلی پژوهش حاضر است. این مطالعه تلاش دارد با شناسایی کیفیات محیطی موثر در ایجاد تصویر ذهنی،  بازنمایی

 .گیری تصویر مقصد در ذهن گردشگران فراهم آوردای برای درک بهتر فرآیند شکلزمینه 

های بومگردی در فضای مجازی هایی از بازنمایی اقامتگاه: نمونه2تصویر

 روش شناسی تحقیق 

های  گیری تصویر ذهنی گردشگران از اقامتگاهدر این پژوهش، به منظور بررسی تاثیر بازنمایی مکان در فضای مجازی بر شکل 

های  گردی ایران، از روش کیفی با رویکرد تحلیل محتوا استفاده شده است. این روش، به دلیل قابلیت آن در تبیین تجربه بوم

 .شودهای ذهنی افراد محسوب میها، رویکردی مناسب برای مطالعه ادراکات و برداشتانسانی و کشف معناهای نهفته در داده

بندی،  های متنی از طریق فرآیندهای منظم طبقههای پژوهش کیفی است که با هدف تفسیر داده تحلیل محتوا، یکی از روش 

و درون الگوها  استخراج مفاهیم و شناسایی  انجام میمایهکدگذاری،  اصلی  این روش  .(Hsieh & Shannon, 2005) شودهای 

های متنی را فراهم کرده و به شناسایی روندها، روابط مفهومی و الگوهای موجود ای از دادهمند حجم گستردهامکان بررسی نظام

 .(Grbich, 2012) کندها کمک میدر داده

گرفته های گردشگران نسبت به تصویر شکل ها و دیدگاهبر این اساس، تحلیل محتوا در این پژوهش امکان بررسی عمیق تجربه 

گردی و همچنین شناسایی مفاهیم و مضامین پنهان در فرآیند بازنمایی مکان در فضای مجازی را فراهم کرده  های بوماز اقامتگاه

سازی شد. سپس با مطالعه و بازخوانی چندباره  شده به صورت کامل پیادههای انجاماست. در این فرآیند، ابتدا محتوای مصاحبه

 .های اصلی استخراج و مورد تحلیل قرار گرفتندمایهها، مفاهیم اولیه و درونداده
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شده مشخص  تر، ارتباط میان کدهای استخراج در ادامه، پس از شناسایی مفاهیم مرتبط، تلاش شد با حرکت به سطحی انتزاعی

گیری تصویر بندی شوند. این فرآیند زمینه را برای درک چگونگی شکلهای اصلی پژوهش دستهشده و مفاهیم مشابه در قالب تم

 (.3)تصویر .شده در فضای مجازی فراهم کرده استهای ارائهگردی بر اساس بازنماییهای بوم ذهنی گردشگران از اقامتگاه

 

 (Hsieh & Shannon,2005) ها.ماخذ:: روش کیفی استخراج مفاهیم از طریق مصاحبه3تصویر

مصاحبه   21  (،Corbin & Strauss,2008)  1گیری هدفمند در این مطالعه، با استفاده از نمونهبستر مطالعه و مشارکت کنندگان:  

(.  1با گردشگرانی که از طریق فضای مجازی اقدام به انتخاب و رزرو اینترنتی اقامتگاه بومگردب کرده بودند، انجام شد )جدول

مشارکت کننده در این نوع   25تا  20. تعداد (Glaser,1968)  ها محدود شد داده 2تعداد مشارکت کنندگان براساس مفهوم اشباع 

. معیارهای انتخاب، گردشگرانی بودند که از طریق فضای مجازی برای اولین بار اقامتگاهی را (Ryan,1991روش معمول است )

 شناخته و آن را برای اقامت انتخاب کرده بودند. 

 : لیست گردشگران اقامتگاهها و منابع اطلاعاتی مورد استفاده آنان 1جدول 

 وبسایت   نام اقامتگاه  مشارکت کننده  ردیف 

 /www.ghadimkhoone.uspace.ir قدیمخونه گیلان  تهران  - گردشگر داخلی 1

   /www.snapptrip.com آله اموت الموت   آلمان  -گردشگر خارجی 2

 /www.paradise.iibooking.com بهشت گیلان  اصفهان - گردشگر داخلی 3

 /www.otaghak.com میکال دیلمان  همدان  - گردشگر داخلی 4

 www.noghlihouse.com خانه نقلی کاشان  بهبهان  - گردشگر داخلی 5

 /www.kojaro.com ورشیو نطنز    تهران -گردشگر داخلی 6

 /www.lidomatrip.com مان همیشه سبز بوشهر  شیراز  - گردشگر داخلی 7

 /www.kheshtomah.com خشت و ماه اردکان  روسیه -گردشگر خارجی 8

 www.alibaba.ir انار عقدا  رشت  - گردشگر داخلی 9

 www.snapptrip.com آهید کنگان  تهران -گردشگر داخلی 10

 /www.safarmarket.com شنیوب پارسیان  تهران -گردشگر داخلی 11

 /www.iranbomgardi.com آتشونی گرمه  برزیل - گردشگر خارجی 12

http://www.snapptrip.com/
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دادهها:  جمع آوری داده گردآوری  مصاحبهفرآیند  از طریق  نیمهها  زمانی  های  فاصله  به صورت حضوری، در  و  ساختاریافته 

های  انجام شد. در مرحله نخست پژوهش، به منظور دستیابی به مفاهیم اولیه و شناسایی مقوله  1402تا اردیبهشت    1400شهریور  

های  های اولیه در مصاحبه های غیررسمی و اکتشافی استفاده شد. با آشکار شدن مفاهیم و مقولهمرتبط با موضوع، از مصاحبه 

آمده شکل گرفت و سؤالات پژوهش متناسب با مفاهیم نوظهور دستهای بههای بعدی بر مبنای یافتهآغازین، چارچوب مصاحبه 

ویکم، داده یا کد جدیدی استخراج بازنگری و تکمیل شدند. این روند به صورت مستمر ادامه یافت تا زمانی که در مصاحبه بیست

 .نشد و اشباع نظری حاصل گردید

های خود را بیان ها و برداشت کنندگان بتوانند آزادانه تجربه شدند تا مشارکتهای باز و کلی آغاز میها معمولا با پرسشمصاحبه 

اند و به چه توان به مواردی همچون »کدام تصاویر اقامتگاه در انتخاب شما تاثیرگذار بودهشده میکنند. از جمله سوالات مطرح

دلیل؟«، »مشاهده تصاویر اقامتگاه در فضای مجازی چه تصوری در ذهن شما ایجاد کرده بود؟« و »برداشت و ذهنیت خود را از 

 .شده درباره اقامتگاه در فضای مجازی بیان کنید« اشاره کردتصاویر و توضیحات ارائه 

پاسخ اساس  بر  مصاحبه  هر  محتوای  و  مشارکتمسیر  تجربیات  و  با  کنندگان شکل میها  متناسب  تکمیلی  سوالات  و  گرفت 

ها با هماهنگی قبلی و بر اساس  شد. همچنین زمان و محل انجام مصاحبهوگو مطرح میشده در جریان گفتموضوعات مطرح

تعیین میشرایط مشارکت بین  کنندگان  تمامی مصاحبه  80تا    50شد. مدت زمان هر مصاحبه  بود و  ها توسط  دقیقه متغیر 

 .پژوهشگر اول انجام شدند

 /www.irdss.com درنا مشکین شهر  تهران -گردشگر داخلی 13

 /www.pissoo.ir پیسو بوشهر  شیراز - گردشگر داخلی 14

 /www.eghamat24.com عایروس ویشه آمل تهران  - گردشگر داخلی 15

 /www.snapptrip.com خونه سنگی میمند   چین   -گردشگر خارجی 16

 www.Jabama.com نوشا دوهزار  تهران -گردشگر داخلی 17

 /www.makanchi.com/Boomgardi متا فیروزکوه  تهران -گردشگر داخلی 18

 /www.paradise.iibooking.com پارادایس گیلان  مشهد  - گردشگر داخلی 19

 /www.telarkhaneh-bordbar.ir تلارخانه خمام  بندرعباس  - گردشگر داخلی 20

 /www.gileboom.info گیله بوم چابکسر  سوئد   -گردشگر خارجی 21
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سازی و به متن تبدیل شدند.  ها ضبط و بلافاصله پس از انجام، به طور کامل پیادهها، تمامی مصاحبهبه منظور ثبت دقیق داده

های میدانی نیز به عنوان بخشی از فرآیند گردآوری اطلاعات مورد استفاده قرار ها، یادداشتهای حاصل از مصاحبهعلاوه بر داده

 .ها نقش مکمل داشتندگرفتند و در تحلیل نهایی داده

شده از روش تحلیل محتوا استفاده شده است. تحلیل محتوا های گردآوریدر این پژوهش، برای تحلیل داده:  هاتحلیل داده

دهی  گیری از فرآیندهای تحلیلی پیشرفته، امکان پردازش، سازمانمند در پژوهش کیفی است که با بهرههای نظامیکی از روش

های جدیدی درباره پدیده مورد مطالعه ارائه ها، بینشتر از دادهکند. این رویکرد با ایجاد درک عمیقها را فراهم میو تفسیر داده 

ها، اطلاعات پراکنده را  تحلیل محتوا با هدف استخراج معناهای پنهان و آشکار موجود در داده .(Krippendorff, 2018) دهدمی

 .کندبخشد و امکان شناسایی الگوهای مفهومی را فراهم میخلاصه کرده، ساختار می

ها چندین  سازی شدند. سپس متن مصاحبهواژه پیادهبهها به صورت کامل و واژهها، ابتدا تمامی مصاحبهدر فرآیند تحلیل داده

ها حاصل شود. در مرحله بعد، بر اساس چارچوب مفهومی بار توسط پژوهشگران مطالعه شد تا درک اولیه و کلی از محتوای داده

 .ها شناسایی و کدگذاری شدندهای مرتبط از متن مصاحبهمحور«، بخشپژوهش و با تمرکز بر مقوله اصلی »بازنمایی مکان

اولیه، کدهای مشابه یا دارای مفاهیم نزدیک با یکدیگر ادغام شدند. سپس کدهایی که دارای  پایان مرحله کدگذاری  از  پس 

های مفهومی مرتبط قرار گرفتند. این فرآیند با هدف  دهی شده و در دسته ها سازماناشتراک مفهومی بودند، در قالب زیرمقوله 

 .بندی گردیدهای مشخص تعریف و طبقهدستیابی به سطح بالاتری از انتزاع مفهومی انجام شد و هر بخش معنایی با برچسب 

استخراج  کدهای  نهایت،  شباهتدر  اساس  بر  تفاوتشده  و  مقولهها  شامل  نهایی  ساختار  و  شدند  مرتب  مفهومی  و  های  ها 

 .مقوله اصلی بود  4زیرمقوله و  12مفهوم اولیه،  45های پژوهش شکل گرفت. حاصل این فرآیند تحلیلی، استخراج زیرمقوله 

طورکلی برای بررسی اعتبار این پژوهش از فنون مقایسه مستمر، کنترل عضو و نیز تکنیک ممیزی  بهاعتبارسنجی پژوهش:  

ها برای چندین مرتبه در طول تحلیل، ، مقایسه دائم از طریق بازگشت به داده3ها استفاده شده است. تعامل طولانی مدت با داده

کنندگان  های پژوهش با برخی از مشارکتها و یافتهها و همپوشانی آنها صورت گرفته است. همچنین دادهجهت تشخیص مقوله

ها به  را ارزیابی کنند. لذا اعتبار این یافته  در میان گذاشته شد و از آنان خواسته شد تا میزان همخوانی نتایج با تجربیات خود

ها توسط دو متخصص  ها و کدهای ابتدایی و مقولهنوشتههایی از دستمورد تأیید قرار گرفت. بخش  4گر شیوه کنترل عضو مشارکت

های  خواند، از دیگر استراتژی می  5را بازبینی خبرگانآن   (Johnson,1997,283)های کیفی بازبینی شد. این روش که جانسون  روش

 ارتقای روایی در پژوهش کیفی است.
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 هایافته

این پژوهش تاثیر بازنمایی مکان محور در فضای مجازی بر روی تصویر ذهنی گردشگران از اقامتگاههای بومگردی را بررسی 

شامل   مقولات  این  شدند.  مشخص  آن  با  مرتبط  زیرمقولات  و  مقوله  چهار  ها  مصاحبه  تحلیل  اساس  بر  بازنمایی  "کرد. 

 شود. می  "روش بازنمایی"و "یتها و رویدادها  ، بازنمایی فعال"بازنمایی وجوه معنایی "،"معمارانه

 بازنمایی مکان محور: 

گیرد تحت تاثیر سه نوع بازنمایی در فضای مجازی که به تصویر ذهنی گردشگرانی که از یک مکان در فضای مجازی شکل می

،  "بازنمایی معمارانه"باشد. محتوای بازنمایی ها شامل  گیرد، میشکل می  "بازنمایی نوشتاری"و    "بازنمایی تصویری"دو روش  

تر باشد و بتواند قدرت تاثیرگذاری است. هر چقدر این بازنمایی ها غنی  "بازنمایی فعالیتها و رویدادها"و    "بازنمایی وجوه معنایی "

ها نشان داد  شود. مصاحبه تری برای مخاطبان ساخته میتر و مطلوبتر و مثبتو قوت بیشتری داشته باشند، تصویر ذهنی قوی

بازنمایی بر  باعلاوه  کالبدی،  بازنمایی  شامل  که  معمارانه  منطقههای  بومی  معماری  زیبایی  زنمایی  تجارب  تنوع  بازنمایی  ای، 

شود، بازنمایی وجوه معنایی شامل بازنمایی روایی و مفاهیم تداعی  شناختی، بازنمایی تاریخی بنا و بازنمایی میراث ملموس بنا می

مکان، تداعی معانی تجارب معنادار و بازنمایی فعالیتها و رویدادها شامل بازنمایی میراث ناملموس و بازنمایی فضای اجتماعی و  

 (.  2گیری تصویر ذهنی گردشگران از اقامتگاه های سنتی دارد )جدولفعالیتهای طبیعتگردی از اهمیت بالایی در شکل

 : فهرست مقولات و زیرمقولات بازنمایی مکان محور.ماخذ: نگارندگان 2جدول 

 بازنمایی معمارانه 

یافته ها نشان داد مقوله بازنمایی معمارانه از طریق مفاهیم بازنمایی کالبدی، بازنمایی تاریخی، بازنمایی تنوع تجارب زیبایی    

 (. 4شناسی و بازنمایی میراث منقول بنا قابل بررسی هستند )شکل

 

 

 روش بازنمایی: -4 بازنمایی فعالیتها و رویدادها در بنا -3 بازنمایی وجوه معنایی:-2 بازنمایی معمارانه:  -1

 بازنمایی تصویری   بازنمایی میراث ناملموس    تداعی مکان  بازنمایی کالبدی   

زیبایی    تجارب  تنوع  بازنمایی 

 شناختی
 بازنمایی فضای اجتماعی  تداعی تجارب معنادار 

 بازنمایی نوشتاری  

بومی    معماری  بازنمایی 

 ای منطقه
 بازنمای روایی 

  بازنمایی فعالیتهای طبیعتگردی 

  بازنمایی میراث منقول بنا 
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 ه : فهرست مقولات و مفاهیم بازنمایی معمارانه. ماخذ: نگارند4تصویر 

دانند.  گیری تصویر ذهنی قبل از سفر میگردشگران غنای بازنمایی کالبدی اقامتگاه را عامل مهمی در شکل  بازنمایی کالبدی:

 با آهنگ هم و توجه با خاص و وفیزیکی فرهنگی بافت داشتن و بومی مصالح و معماری از اقامتگاههای بومگردی با استفاده

شوند. بازنمایی منظر/ بستر روستایی، بازنمایی پیکره بندی صوری، بازنمایی جامع کاربری  رنگ محیط ساخته می و منظره فرم،

ها، بازنمایی سازمان فضایی، بازنمایی آرایه ها و تزیینات، بازنمایی مصالح و بازنمایی تناسبات و مقیاسها  از مفاهیم استخراج  

 شده هستند. 

 گوید: گردشگر اقامتگاه »قدیمخونه« از تاثیر بازنمایی مصالح در تصویر ذهنی از اقامتگاه می

»بخشی از حس خونه های روستایی منطقه رو در گالی پوشهای سقف و رنگ آبی عکسهای  ساختمون  دیدم ومیشد قبل از  

 اومدن به اینجا بوی چوب و حصیر نم زده رو احساس کرد« 

دهنده هویت، فرهنگ و اصالت هر منطقه، نقش  گردی ایران به عنوان بازتابهای بوماقامتگاه:  ایبازنمایی معماری بومی منطقه

کنند. حفظ این هویت وابسته به آن است که فرآیندهای مرمت،  های بومی مقاصد گردشگری ایفا میمهمی در معرفی ویژگی

این بناها با رویکردی اصیل و هماهنگ با ارزش  های تاریخی و معماری منطقه انجام شود. گردشگرانی که  بازسازی و احیای 

گیری تصویر  کنند، شناخت پیشینه بومی و تاریخی بنا را یکی از عوامل موثر در شکلگونه مقاصد را برای سفر انتخاب میاین

 .دانندذهنی خود از مکان می

 بازنمایی کالبدی: 

 بازنمایی سازمان فضایی -

 بازنمایی پیکره بندی صوری  -

 بازنمایی جامع کاربری ها  -

 بازنمایی آرایه ها و تزیینات  -

 بازنمایی مصالح  -

 بازنمایی تناسبات و مقیاسها  -

 بازنمایی منظر/ بستر روستایی  -

 

 

 ای: بازنمایی معماری بومی منطقه 

بازنمایی شیوه های مرمت و  -

 بازسازی  

 بازنمایی چگونگی و نگهداری بنا  -

بازنمایی چگونگی استفاده از   -

 اسناد گذشته 

بازنمایی چگونگی وفاداری به   -

 معماری محلی

 بازنمایی بنا در بستر طبیعی  -

 

 

بازنمایی تنوع تجارب  

 شناختی: زیبایی 

بازنمایی کیفیت متفاوت   -

 فضا در شبانه روز  

بازنمایی کیفیت فضا در  -

 فصول مختلف  

بازنمایی بنا در روشنی   -

 های طبیعی و مصنوعی  

بازنمایی مولفه های   -

 اقلیمی منحصربفرد 

 

بازنمایی میراث منقول  

 بنا: 

بازنمایی وسایل  -

 قدیمی

بازنمایی ساختار بومی  -

 محصولات 

بازنمایی اسناد و   -

 مدارک  

بازنمایی تصاویر و    -

 نقاشیهای قدیمی

 

 

 

 بازنمایی معمارانه
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های مرمت و بازسازی، چگونگی پایبندی  هایی همچون بازنمایی بنا در بستر طبیعی، نمایش شیوهها، مولفه در فرآیند تحلیل داده

به اصول معماری گذشته، نحوه نگهداری و حفاظت از بنا، استفاده از اسناد و مدارک تاریخی در فرآیند احیا و بازنمایی پیشینه 

 .گیری این بعد از تصویر ذهنی شناسایی شدندبنا به عنوان مفاهیم موثر در شکل

گیری تصویر ذهنی از اقامتگاه  گردشگر اقامتگاه » مان همیشه سبز« از بازنمایی شیوه های مرمت و بازسازی و تاثیر آن در شکل

 گوید: می

» مراحل مرمت و احیا خانه های بوشهر در سالهای اخیر جالب و قابل تقدیر هست سنتهای معماری اصیل این منطقه ازجنوب  

 رو نشون میده . آرامش و  اصالت معماری به آدم منتقل  میشه و تصمیم به اومدن به این خونه گرفتیم«

های پژوهش نشان داد که گردشگران بر ضرورت بازنمایی اقامتگاه در شرایط و  یافته بازنمایی تنوع تجارب زیبایی شناختی:

های ناقص یا  گیری برداشت تواند به شکلهای مختلف تأکید دارند و معتقدند ارائه تصویری محدود و گزینشی از بنا، میزمان

از ویژگی تنها بخشی  آنان، نمایش  از دیدگاه  از آن منجر شود.  انتقال کامل  نادرست  به  قادر  اقامتگاه،  های فضایی و کالبدی 

 .شودهای محیطی نبوده و در برخی موارد موجب ایجاد تصویری مخدوش از مقصد در ذهن مخاطب میکیفیت 

های گوناگون سال، نمایش بنا در شرایط  روز و در فصلدر این زمینه، مفاهیمی همچون بازنمایی فضا در ساعات مختلف شبانه

ویژگی بازنمایی  و همچنین  روشنایی مصنوعی،  و  طبیعی  نور  منحصربهمتفاوت  اقلیمی  عناصر  و  عنوان ها  به  منطقه،  هر  فرد 

 .گیری تصویر ذهنی گردشگران شناسایی شدندهای موثر در شکلمولفه 

 گوید: گردشگر اقامتگاه »آهید« از لزوم بازنمایی کیفیت متفاوت فضا در شبانه روز می

»این خونه قدیمی با طلوع و غروب خلیج فارس احساس متفاوتی ایجاد میکنه .تصاویر دورهمی های شبانه تعریف متفاوتی از 

 های مختلف رقم میخوره« این خونه ارایه میداد با اینکه این بومگردی خیلی بزرگ نیست اما در طول روز و شب تعاریف و تجربه 

بنا:   منقول بازنمایی میراث منقول  فرهنگی  میراث  عناصر  به  اقامتگاه،  انتخاب  هنگام  در  گردشگران  از  توجهی  قابل  بخش 

گیری ای دارند و بازنمایی این عناصر را یکی از عوامل موثر در شکل شده در تصاویر و محتوای فضای مجازی توجه ویژهدادهنمایش

دانند. از دیدگاه آنان، نمایش آثار و اشیای مرتبط با تاریخ و فرهنگ محلی، اصالت و هویت  گیری خود میتصویر ذهنی و تصمیم

 .آوردهای فرهنگی مقصد فراهم میتری از ویژگیاقامتگاه را آشکار کرده و درک عمیق 

در این زمینه، مفاهیمی همچون بازنمایی ساختار و شیوه تولید محصولات بومی، نمایش ابزارها و وسایل قدیمی، ارائه اسناد و  

گیری این بعد  های موثر در شکلهای قدیمی مرتبط با بنا، به عنوان مولفه مدارک تاریخی و همچنین بازنمایی تصاویر و نقاشی

 .از تصویر ذهنی گردشگران شناسایی شدند



 

 مجله معماری منظر و طراحی باغ 

1405، بهار3شماره  

 

 

 

 

 

 

 

E-ISSN: 3115-9265 

 

یکی از گردشگران اقامتگاه »خانه نقلی« در توضیح تاثیر این موضوع، به نقش نمایش اسناد و مدارک تاریخی اقامتگاه در ایجاد  

 :کندبرداشت مثبت از بنا اشاره کرده و بیان می

اند، اهمیت زیادی دارد. من در سایت اقامتگاه، تصویر یک نقشه » اینکه چه عناصری از گذشته اقامتگاه باقی مانده و معرفی شده

دهنده اصالت مکان و  طور کامل درک نکردیم، اما همین نقشه برای ما نشانقدیمی از بنا را دیدم. شاید در ابتدا جزئیات آن را به

ها و خانه  اش بود. همچنین ارائه اسناد فرهنگی و هنری مشابه آنچه در بناهایی مانند خانه بروجردی ارتباط آن با گذشته تاریخی

 « .تواند در شناخت بهتر هویت و پیشینه بنا موثر باشدشود، میعباسیان دیده می

 بازنمایی وجوه معنایی 

های بصری اقامتگاه  های کالبدی و جلوهکنندگان، علاوه بر توجه به ویژگیدهد که تمامی مشارکتهای پژوهش نشان مییافته

های فیزیکی بنا هستند. از دیدگاه  های فراتر از جنبه ها و پیامهایی توجه دارند که حامل معانی، ارزشدر فضای مجازی، به مولفه

گرفته از اقامتگاه صرفاً حاصل مشاهده فرم، سبک معماری یا عناصر کالبدی آن نیست، بلکه تحت تاثیر آنان، تصویر ذهنی شکل

گیرد که سرشار از معانی نمادین، احساس تعلق، خاطرات شناختی شکل میای از فرآیندهای اجتماعی، فرهنگی و روانمجموعه 

 .های عاطفی استذهنی و دلبستگی

شود، بلکه معانی و  های ظاهری و فیزیکی محدود نمیگردی تنها به ویژگیهای بومبر این اساس، ادراک گردشگران از اقامتگاه

تعیینمفاهیمی که در پسِ بازنمایی بنا نهفته است نیز در شکل  ای دارد. در این زمینه،  کنندهگیری تصویر ذهنی آنان نقش 

مایه شناسایی و استخراج های این درونترین مولفه مفاهیمی همچون تداعی مکان، تداعی معانی و بازنمایی روایی، به عنوان مهم

 (.  5)شکل .شدند

 

 

 

 

 

 

 

 

 : فهرست مقولات و مفاهیم بازنمایی وجوه معنایی.ماخذ: نگارندگان 5تصویر 

 بازنمایی وجوه معنایی

 تداعی مکان: 

 تداعی لوکیشن  داستاهای قدیمی  -

 تداعی مکان های خاص -

 تداعی سریالهای تلویزیونی -

 تداعی خانه های نیاکان ایرانی -

 

 

 

 

 

 تداعی معانی: 

 زیستن واقعی در خانه روستایی -

 تداعی قومیتهای مختلف -

 تداعی داستان ها -

 تداعی تجارب خاطره انگیز  -

 کاراکتر مکان -

 

 

 بازنمایی روایی: 

 بازنمایی روایت تجربه ساکنان اصلی بنا -

 بازنمایی روایت بازماندگان بنا -

 بازنمایی روایت تجربه گردشگران قبلی -

خانوادگی - مدیریت  روایت  یازنمایی 

 بومگردی و جامعه میزبان
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های مرتبط با آن در فرآیند تداعی مکان تاکید داشتند. از کنندگان بر نقش اقامتگاه و برخی از مولفه: مشارکتتداعی مکان

اقامتگاه می های پیشین، خاطرات  تواند موجب ایجاد پیوندهای ذهنی با تجربه دیدگاه آنان، برخی عناصر موجود در بازنمایی 

 .های مختلف شودهای خاص در مکانشخصی و بازآفرینی رویدادها و موقعیت

های کالبدی مکان عمل  گیرد که فراتر از ویژگیهایی شکل میهای پژوهش، این ارتباط ذهنی از طریق مولفهبر اساس یافته

ها و  کنند. در این زمینه، مفاهیمی همچون تداعی موقعیتکرده و زمینه ایجاد ارتباط عاطفی و معنایی با مقصد را فراهم می

های نیاکان  ها و همچنین تداعی خانهشده در سریالتصویرکشیدههای خاص، تداعی فضاهای بههای داستانی، تداعی مکانروایت 

 .ها شناسایی شدندگیری تصویر ذهنی گردشگران از اقامتگاهایرانی، به عنوان عوامل موثر در شکل

 گوید: گردشگر اقامتگاه »خانه دوست« از تداعی خانه اجدادی می

های  کننده خانهکردم اگر به این اقامتگاه بیایم، حس آرامش را تجربه خواهم کرد؛ زیرا تصاویر آن برای من تداعی» احساس می

از هر چیز، حس و خاطره  قدیمی بود. هنوز هم در شهر خودمان نمونه اما این فضا بیشتر  از این نوع بناها وجود دارد،  هایی 

هایی که در اطراف آن  کرد. چیدمان فضایی آن، با حیاطی مرکزی و اتاق ها را در ذهنم زنده میها و مادربزرگهای پدربزرگخانه

 «  .کردهای قدیمی ایرانی را برایم تداعی میوهوای خانهقرار گرفته بودند، همان حال

گیری تصویر  های معنایی و انتقال مفاهیم، جایگاه مهمی در شکلها و نقش آن در ایجاد تداعیبازنمایی اقامتگاهتداعی معانی:  

شده  دهد که گردشگران هنگام مشاهده تصاویر و اطلاعات ارائهها نشان میگردی دارد. یافتههای بوم ذهنی گردشگران از اقامتگاه

کنند، بلکه معانی و مفاهیم مختلفی را از طریق  های ظاهری و کالبدی بنا توجه نمیها در فضای مجازی، تنها به ویژگیاز اقامتگاه

 .دهندها دریافت کرده و در ذهن خود شکل میاین بازنمایی

تجربه زیستن در خانه این معانی می با  مرتبط  ایران، شناخت و تداعی فرهنگ و قومیتتواند  مناطق مختلف  بومی  های  های 

های کیفی  انگیز باشد. همچنین، ویژگیهای خاطرههای مرتبط با مکان، و بازآفرینی تجربهها و داستانگوناگون، یادآوری روایت

 .رودشده در این زمینه به شمار میو هویتی مکان که در قالب »کاراکتر مکان« قابل درک است، از دیگر مفاهیم استخراج 

 گوید: سفر کرده بودند از کاراکتر مکان )مولفه های کیفی( می "انار عقدا "گردشگری که بهمراه خانواده از رشت به اقامتگاه  

» ساختار ساختمان و عکسهایی که دیده بودم تقریبا شبیه ایران زیبای قدیم هست  انگار آشنا بود این فضا برامون. یه فضاییه  

 های قدیمیه و آرامش و نظم معماری ایرانی رو  داره «که مثل حس خونه

ها، نقش  های زیسته مرتبط با آنها و روایت تجربهدهد که بازنمایی روایی اقامتگاههای پژوهش نشان مییافته بازنمایی روایی:

کنندگان معتقد بودند که نمایش رخدادها،  گردی دارد. مشارکتهای بومگیری تصویر ذهنی گردشگران از اقامتگاهمهمی در شکل

تری تواند درک عمیقاند، میها استفاده کردهاند یا از آنخاطرات و شیوه زندگی افرادی که در گذشته در این بناها سکونت داشته 
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های انسانی که در طول زمان در  های مختلف زندگی و تجربهاز هویت و اصالت مکان ایجاد کند. از دیدگاه آنان، پیوند میان لایه

 .کندبنا شکل گرفته است، به غنای تصویر ذهنی گردشگران از مقصد کمک می

های گردشگران پیشین های مرتبط با ساکنان اولیه بنا، خاطرات و تجربیات بازماندگان و وابستگان آن، تجربهبر این اساس، روایت

گیری  های تاثیرگذار در فرآیند شکلهای مربوط به مدیریت خانوادگی اقامتگاه و جامعه میزبان، از جمله مولفهو همچنین روایت

تواند فراتر از معرفی  ها در فضای مجازی میکنندگان تاکید داشتند که بازنمایی این روایتتصویر ذهنی شناسایی شدند. مشارکت

 .های کالبدی بنا عمل کرده و زمینه برقراری ارتباطی عاطفی و معنایی میان گردشگر و مقصد را فراهم سازدویژگی

 گوید: گردشگر اقامتگاه »اطلسی« از بازنمایی روایت تجربه ساکنان اصلی بنا این چنین می

ها زیاد داره که نشونه هایی از نوع زندگی آنها یا خاطرات اونهاداره.. دانستن » خب مناطق کویری و مرکزی ایران از این تیپ خونه 

 قصه این خونه ها و آدمهاشو تمایل گردشگران رو برای دیدن و اقامت رو بالا میبره « 

 ها و رویدادها بازنمایی فعالیت

های کالبدی و فیزیکی  گردی تنها تحت تاثیر ویژگیهای بومکنندگان بر این باور بودند که تصویر ذهنی آنان از اقامتگاهمشارکت

ها، رویدادها و تعاملات جاری در اقامتگاه نیز نقش مهمی در این فرآیند دارد. از  گیرد، بلکه نحوه بازنمایی فعالیتبنا شکل نمی

آیین روزمره،  زندگی  نمایش  آنان،  فعالیتدیدگاه  کنار معرفی  ها،  دارد، در  اقامتگاه جریان  در  رویدادهایی که  و  فرهنگی  های 

 .کندتر از مقصد در ذهن مخاطب ایجاد میتر و جذابهای معماری و فضایی بنا، تصویری کاملویژگی

های غیرکالبدی، موجب تقویت درک گردشگران از هویت و پویایی مکان شده  های پژوهش نشان داد که بازنمایی این جنبهیافته

کند. در این زمینه، »بازنمایی میراث ناملموس« و »بازنمایی فضای  تر از اقامتگاه کمک میگیری تصویری ذهنی مطلوب و به شکل

ها، تعاملات  ها شناسایی شدند؛ مفاهیمی که بیانگر نقش فرهنگ، آیینشده از دادهترین مفاهیم استخراج اجتماعی« به عنوان مهم 

 (. 6)شکل .انسانی و شیوه زندگی محلی در فرآیند ادراک و ارزیابی اقامتگاه توسط گردشگران هستند
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 ه ها و رویدادها.ماخذ: نگارند: فهرست مقولات و مفاهیم بازنمایی فعالیت6تصویر

ذهنی  یافتهبازنمایی میراث ناملموس:   تصویر  تقویت  در  مهمی  نقش  ناملموس  میراث  بازنمایی  که  داد  نشان  پژوهش  های 

های فرهنگی و اجتماعی  کنندگان معتقد بودند که معرفی جنبهکند. مشارکتگردشگران و افزایش شناخت آنان از مقصد ایفا می

تری از هویت مقصد ایجاد کرده  تواند درک عمیقهای کالبدی اقامتگاه، میزندگی محلی در فضای مجازی، فراتر از نمایش ویژگی

 .و ارتباط ذهنی موثرتری میان گردشگر و مکان برقرار سازد

فرد هر منطقه،  های منحصربه از دیدگاه گردشگران، مشاهده عناصر مرتبط با فرهنگ بومی، شیوه زندگی ساکنان محلی و ویژگی

های  شود. در این زمینه، مفاهیمی همچون بازنمایی فرهنگ و ظرفیتتر از مقصد میتر و واقعیگیری تصویری غنیموجب شکل 

های مرتبط با میراث  ترین مولفه ها و رسوم محلی و همچنین بازنمایی صنایع دستی منطقه، به عنوان مهمبومی، بازنمایی آیین

های فرهنگی و هویتی مقصد، نقش موثری در ارتقای جذابیت اقامتگاه و  ناملموس شناسایی شدند. این عناصر با انتقال ارزش 

 .تقویت تصویر ذهنی گردشگران از آن دارند

 گردشگری از اقامتگاه » تلارخانه« درباره تاثیر بازنمایی  فرهنگ و پتانسیل های بومی در فضای مجازی گفت:

اقامتگاه که   از  و همین بخش  از صنایع دستی و خوراکیهای خاص خودشون، عکسهای فعالیتها  پر است  » شمال کشورمون 

 محصولاتشون و کارگاه همین خانم بردبار که از هنرمندان حصیر باف گیلانی هستند توجه ما رو خیلی به اینجا جلب کرد «

ویژگییافتهبازنمایی فضای اجتماعی:   از  آگاهی  اقامتگاه در کنار  اجتماعی  داد که شناخت فضای  نشان  پژوهش  های  های 

گردی  های بومگیری تصویر ذهنی از اقامتگاهکالبدی و فضایی آن، برای گردشگران اهمیت قابل توجهی دارد. به بیان دیگر، شکل

در فضای مجازی، تنها حاصل مشاهده فرم، معماری و عناصر فیزیکی مکان نیست، بلکه فرآیندی اجتماعی است که از طریق  

 .گیردهای جاری در اقامتگاه شکل میبازنمایی روابط انسانی، تعاملات اجتماعی و فعالیت

 بازنمایی فعالیتها و رویدادها 

 بازنمایی میراث ناملموس: 

 بازنمایی فرهنگ و پتانسیل های بومی  -

 بازنمایی آداب و رسوم منطقه ای -

 بازنمایی صنایع دستی   -

 

 

 بازنمایی فضای اجتماعی: 

 بازنمایی تجربه زیسته در طول زمان  -

 بازنمایی فعالیتها  -

 بازنمایی انگیزه های ساکنان  -

 بازنمایی مدیریت خانوادگی  -

 بومی جامعة بازنمایی مشارکت  -

 ها بازنمایی رویداد  -

 بازنمایی خوراکهای محلی -
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نمایش تجربهاز دیدگاه مشارکت بنا شکل گرفتههای زیسته کنندگان،  عمیقاند، میای که در طول زمان در  تر تواند به درک 

بازنمایی   بازنمایی تجربه زیسته در گذر زمان،  اساس، مفاهیمی همچون  این  بر  از هویت و معنای مکان کمک کند.  مخاطب 

های مرتبط با ساکنان، بازنمایی مدیریت خانوادگی اقامتگاه، مشارکت  ها و داستانهای جاری در اقامتگاه، نمایش انگیزهفعالیت

های موثر در مقوله »بازنمایی فضای  های سنتی و محلی، به عنوان مولفه جامعه بومی، نمایش رویدادهای محلی و بازنمایی خوراک

 .اجتماعی« استخراج شدند

 گوید: گردشگر اقامتگاه »خانه احسان« از تاثیر بازنمایی تجربه زیسته در طول زمان در انتخاب اقامتگاه می

»برام خیلی جالب میشه وقتی مثلا هنرپیشه، ورزشکار با هر آدم معروفی رو میبینی رفته به اون اقامتگاه من زیاد میرم تو شبکه 

 های مختلف ببینم جایی که میخوام برم چه خبر بوده و کیا رفت و آمد دارند« 

 روش بازنمایی مکان محور 

گردی ایران در فضای مجازی عمدتاً از دو مسیر اصلی، شامل بازنمایی  های بومهای پژوهش نشان داد که بازنمایی اقامتگاهیافته

شود. بازنمایی تصویری شامل ارائه تصاویر و ویدئوهای مرتبط با اقامتگاه است که در میان  تصویری و بازنمایی نوشتاری، انجام می

 .اندگیری ادراک اولیه و تصویر ذهنی گردشگران از اقامتگاه داشته ها، تصاویر ثابت بیشترین تاثیر را در شکلآن 

ارائه  از طریق محتوای متنی  بازنمایی نوشتاری  اقامتگاهاز سوی دیگر،  توسط مدیران و صاحبان  توضیحات مربوط به شده  ها، 

گیرد. این  شده توسط گردشگران پیشین شکل میهای ثبتها و روایتهای بنا، معرفی خدمات و همچنین نظرات، تجربه ویژگی

گیری برداشت ذهنی آنان از مقصد محتوای متنی در کنار عناصر بصری، نقش مکملی در شناخت مخاطبان از اقامتگاه و شکل

(. 7)تصویر  .کندایفا می

 

 

 

 

 

 : فهرست مقولات و مفاهیم روش بازنمایی مکان محور.ماخذ: نگارندگان  7تصویر 

اقامتگاه و هدایت فرآیند  کنندگان، تصاویر و ویدئوهای حرفه: مشارکتبازنمایی تصویری ابزارهای معرفی  از موثرترین  ای را 

ای در ایجاد شناخت اولیه از اقامتگاه داشته کنندهدانستند. از دیدگاه آنان، محتوای بصری باکیفیت نقش تعیینانتخاب مقصد می

 .گیردگرفته پیش از سفر، بر پایه تصاویر منتشرشده در فضای مجازی شکل میو بخش قابل توجهی از تصویر ذهنی شکل

 روش بازنمایی مکان محور

 بازنمایی تصویری: 

 عکس  -

 فیلم  -

 

 بازنمایی نوشتاری: 

 نظرات کاربران  -

 روایتها  -

 توضیحات نوشتاری  -
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کنند  شده توجه میهای ارائه ها و فیلمهای اقامتگاه، بیش از هر چیز به عکسها نشان داد که گردشگران برای ارزیابی ویژگییافته

یابند. از این رو، هایی درباره کیفیت فضا، اصالت بنا، هویت مکان و تجربه احتمالی اقامت دست میها به برداشتو از طریق آن 

دهی به ادراک و تصویر ذهنی گردشگران از مقصد نیز نقش  ای نه تنها در معرفی اقامتگاه، بلکه در شکلبازنمایی تصویری حرفه

 .کندمحوری ایفا می

 چنین گفت:گردشگر اقامتگاه » متا« از اهمیت عکس و فیلم درتصویر ذهنی این

»عکسهای تراس و اتاق نمک و راستش عکسهای باکیفیت از غذاهاشون مجابمون کرد یکروزه بیایم غذاها رو بچشیم تا ببینیم 

 طعمش هم به همون کیفیت هست یا نه، بنظرم متا تولید محتوای خوبی داره و عکسهای خوبی از فضاها تو پیجشون هست« 

های پژوهش نشان داد که گردشگران پس از آشنایی اولیه با اقامتگاه از طریق تصاویر و ویدئوهای  : یافتهبازنمایی نوشتاری

کنند.  تر و شناخت ابعاد مختلف مقصد، به محتوای نوشتاری مراجعه میمنتشرشده در فضای مجازی، برای کسب اطلاعات دقیق

شده  های ثبتشده توسط صاحبان اقامتگاه، معرفی خدمات و امکانات، و همچنین نظرات و تجربهآنان معمولاً توضیحات ارائه 

 .دهندتوسط کاربران و گردشگران پیشین را مورد بررسی قرار می

های نوشتاری نقش مهمی در تکمیل ادراک حاصل از محتوای بصری دارند و به درک بهتر  کنندگان، بازنماییاز دیدگاه مشارکت

کنند. به همین دلیل، تصویر ذهنی گردشگران از اقامتگاه نه تنها بر  های مرتبط با اقامتگاه کمک میها و تجربهها، کیفیتویژگی

های نوشتاری  گیرد. در این میان، توضیحات و روایتهای بصری و متنی شکل میپایه تصاویر، بلکه در تعامل میان بازنمایی

 .تری از مقصد را فراهم سازندبینانهتر و واقعگیری برداشت دقیقتوانند ابهامات موجود را برطرف کرده و زمینه شکلمی

گیری تصویر ذهنی خود از اقامتگاه در فضای  های نوشتاری بر شکلیکی از گردشگران اقامتگاه »بهشت« در بیان تاثیر بازنمایی

 :کندمجازی اظهار می

» اگر عکسهای اقامتگاه رو بپسندم حتما میرم نظرات گردشگران قبلی رو راجع به تمیزی، رفتار پرسنل و چیزای دیگه که اتفاقا  

 ها از پرسنل دوست داشتنی و پخت نان اینجا نوشته بودند« مهم هم هست، خیلی

 گیری: بحث و نتیجه

گیری تصویر ذهنی  گردی در فضای مجازی بر شکلهای بومهدف این پژوهش، شناخت و تبیین چگونگی تاثیر بازنمایی اقامتگاه

شده توسط گردشگران، مفاهیم مرتبط با نقش  های بیانها و تجربه گردشگران از این بناها بود. در این راستا، با تحلیل دیدگاه

ها منجر  گردی در فضای مجازی و تاثیر آن بر تصویر مقصد مورد بررسی قرار گرفت. نتایج تحلیل دادههای بومبازنمایی اقامتگاه

گردی در فضای مجازی بر  های بوممفهوم به عنوان ابعاد موثر بازنمایی اقامتگاه  45زیرمقوله و    12مقوله اصلی،    4به استخراج  

فعالیت اصلی شامل »بازنمایی معمارانه«، »بازنمایی وجوه معنایی«، »بازنمایی  و  تصویر ذهنی گردشگران شد. چهار مقوله  ها 

 .رویدادها« و »روش بازنمایی« بودند
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تواند معماران را در ارائه و معرفی بهتر گردی در فضای مجازی میهای بومشناخت نحوه تاثیرگذاری و چگونگی بازنمایی اقامتگاه

گردی، معرفی  های بومتواند در زمینه مستندسازی خانههای این پژوهش میبناهای بومی و تاریخی یاری رساند. همچنین، یافته

 .های معماری بومی و توسعه راهبردهای بازاریابی این بناها مورد استفاده قرار گیردارزش 

 ,Lynch) کندگیری تصویر ذهنی از محیط را فراهم میهای مختلف واقعیت، زمینه شکلگونه که مواجهه انسان با لایههمان

سازد. نتایج  محور نیز امکان ایجاد و توسعه الگوهای ادراکی، ذهنی و شناختی نسبت به محیط را فراهم می، بازنمایی مکان(1960

گردی از طریق فضای  های بوم گیری و تغییر تصویر ذهنی گردشگران از اقامتگاهپژوهش حاضر نشان داد که در فرآیند شکل

های مرتبط با انسان،  های کالبدی و فیزیکی بنا به تنهایی کافی نیست؛ بلکه لازم است جنبه مجازی، توجه به بازنمایی ویژگی

 .های معنایی مکان نیز مورد توجه قرار گیردهای زیسته و لایهروابط اجتماعی، تجربه

سازد. در نخستین محور، سطوح مختلف تعامل میان انسان و محیط را در ابعاد معنایی آشکار میبه بیان دیگر، بازنمایی مکان

های مرتبط با  تر، معانی و ارزش شود و در سطوح عمیق های کالبدی و فضایی مقصد برای مخاطب قابل درک میسطح، ویژگی

گیرند؛ فرآیندی که از مرحله شناخت و ادراک محیط آغاز شده و تا ایجاد ارتباط عاطفی، تعلق و پیوند با مفاهیم  مکان شکل می

 .یابدغیرکالبدی مکان ادامه می

ارتباط با مفهوم بازنمایی مکان از عوامل موثر در شکلدر  اقامتگاهمحور به عنوان یکی  از  های  گیری تصویر ذهنی گردشگران 

طور که مطالعات  گردی، نتایج پژوهش بر اهمیت نقش کالبد و ساختار فیزیکی بنا در ایجاد حس مکان تأکید دارد. همانبوم

های خاص، در  های کالبدی محیط از طریق ایجاد معنا و فراهم کردن بستر فعالیتدهد، ویژگیمربوط به تجربه مکان نشان می

های مستقیم و حسی محیط  در فضای مجازی نیز، اگرچه برخی ویژگی .(Canter, 1977) گیری حس مکان نقش دارندشکل

گیری سطوحی از حس مکان شامل تواند زمینه شکل محور میشوند، اما بازنمایی مکانمانند دما، بو و حضور فیزیکی حذف می

 .شناخت، آگاهی، تعلق و دلبستگی به مکان را فراهم کند

های  محور در قالب روشگردی در فضای مجازی، لازم است مفهوم بازنمایی مکانهای بومبر این اساس، برای بازنمایی موثر اقامتگاه

بر ویژگی باید علاوه  بازنمایی  این  توجه قرار گیرد.  بنا، شامل وجوه  متنوع تصویری و نوشتاری مورد  های معماری و کالبدی 

ها و رویدادهای مرتبط با مکان نیز باشد تا بتواند تصویری جامع، عمیق و  های انسانی، فعالیتهای فرهنگی، تجربهمعنایی، ارزش

 (.  8تصویرمعنادار از اقامتگاه در ذهن گردشگران ایجاد کند )
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 ه : ابعاد بازنمایی مکان محور.ماخذ: نگارند 8تصویر 

شده از مقصد تحت تاثیر منابع اطلاعاتی مختلفی قرار دارد (، تصویر ادراک2004شده توسط بیرلی و مارتین )بر اساس مدل ارائه 

های  دهد که بازنماییهای پژوهش حاضر نشان میکنند. یافتهآفرینی میگیری تصویر ذهنی گردشگران نقشکه در فرآیند شکل

توان در زمره این منابع اطلاعاتی دانست؛ منابعی که به عنوان اطلاعات ثانویه، نقش مهمی در  محور در فضای مجازی را میمکان

محور یکی از کنند. در واقع، بازنمایی مکانگردی ایفا میهای بوم گیری برداشت اولیه و تصویر ذهنی گردشگران از اقامتگاهشکل

به شمترین محرکمهم فرآیند شناخت مقصد  ادراکی در  و میار میهای  توسط رود  اقامتگاه  انتخاب  و  ارزیابی  نحوه  بر  تواند 

 .گردشگران تاثیر بگذارد

اقامتگاه از  ارتقای تصویر ذهنی گردشگران  از آن است که  گردی در فضای مجازی، مستلزم های بومنتایج این پژوهش حاکی 

محور است. به عبارت دیگر، بازنمایی موثر نباید صرفاً بر انتقال اطلاعات  تر بازنمایی مکانتر و جامعحرکت به سوی سطوح عمیق 

های زیسته و ابعاد احساسی مکان، زمینه  ها، تجربهکالبدی و شناختی متمرکز باشد، بلکه لازم است از طریق نمایش معانی، ارزش 

تواند به ایجاد تصویری کلی، منسجم  تر را نیز فراهم کند. چنین رویکردی میگیری ادراکات عاطفی و پیوندهای ذهنی عمیقشکل

 .تر از مقصد در ذهن گردشگران منجر شودو مطلوب

محور در فضای مجازی بر تصویر  پژوهش حاضر از جمله نخستین مطالعات کیفی در ایران است که به بررسی تاثیر بازنمایی مکان

های پژوهش  های آن باید در چارچوب محدودیتگردی پرداخته است. با این وجود، یافتههای بوم ذهنی گردشگران از اقامتگاه

اند،  کننده گردآوری شدهگیری هدفمند و از تعداد محدودی مشارکتهای پژوهش بر اساس نمونه تفسیر شود. از آنجا که داده 

 .ها یا مقاصد گردشگری با احتیاط همراه خواهد بودتعمیم نتایج به سایر انواع اقامتگاه

مولفه  بازنمایی  نقش  بر  اقامتگاههای محیطی در شکلاین مطالعه  از  تصویر ذهنی گردشگران  بومگیری  فضای  های  گردی در 

مجازی تمرکز داشته است. با توجه به اینکه ابعاد و عوامل موثر دیگری نیز ممکن است در این فرآیند نقش داشته باشند و هنوز 

 بازنمایی مکان محور 

 

 بازنمایی معمارانه

 بازنمایی وجوه معنایی 

 بازنمایی فعالیتها و رویدادها 

 

 محتوای بازنمایی

 

 روش بازنمایی

 

 تصویری بازنمایی 

 بازنمایی نوشتاری  
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رو، استفاده از رویکرد  رسد. از اینهای تکمیلی در این حوزه ضروری به نظر میاند، انجام پژوهشبه طور کامل شناسایی نشده

تر برای تبیین فرآیند  تر و ارائه مدلی جامعتواند به کشف ابعاد پنهاندر مطالعات آینده می (Grounded Theory) اینظریه زمینه 

 .گردی در فضای مجازی کمک کندهای بومگیری تصویر ذهنی گردشگران از اقامتگاهشکل
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 نوشتپی

 

 

 
1 Purposeful sampling 
2 Saturation 
3 Prolonged engagement 
4 Member_check 
5 Expert_check 
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